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 Az MNB-EduLab Kompetencia Központ Nonprofit Korlátolt Felelősségű 
Társaság 

Általános Szerződési Feltételei 

Kedvezménykupon felhasználásával kapcsolatban 

Hatályos: 2025. január 25. napjától 

 

ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

 

A jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) az MNB-EduLab 
Kompetencia Központ Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság (a továbbiakban: 
Üzemeltető) üzemeltetésében és fenntartásában álló Magyar Pénzmúzeum és 
Látogatóközpont (a továbbiakban: Múzeum) területén megszerezhető és a múzeumi 
kávézóban (a továbbiakban: Kávézó) felhasználható kedvezménykuponok (a 
továbbiakban: Kupon) igénybevételére és felhasználására vonatkozó feltételeket 
szabályozza. 

 

1. Bevezető rendelkezések, definíciók 

1.1. Az Üzemeltető adatai 

• Cégnév: MNB-EduLab Nonprofit Kft. 

• Székhely és levelezési cím: 1122 Budapest, Krisztina körút 6-8. 

• Cégjegyzékszám: 01-09-386367 

• Bejegyző bíróság megnevezése: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága 

• Adószám: 29306934-2-43 

1.2. Kávézó: a Múzeum területén, a földszinten található kávézó és shop együttes 
megnevezése. 

1.3. Látogató: a Múzeum területén, a múzeumi szolgáltatásokat üzleti tevékenységi 
körén kívül igénybe vevő, egyedül vagy csoport részeként, nagykorú vagy nagykorú 
kísérővel tartózkodó kiskorú természetes személy. 

 

2. Az ÁSZF hatálya 

2.1.A jelen ÁSZF hatálya kiterjed a Múzeumba látogatóként érkező személy(ek)re 
(Látogató), aki a Múzeum állandó kiállításának megtekintése előtt aktiválja a 
látógatói kártyáját. 

2.2. A jelen ÁSZF kizárólag a Múzeum, illetve az MNB-EduLab Nonprofit Kft. által – a 
múzeumi látogatás végén - kiállított  és a Látógató által kinyomtatott Kuponra 
vonatkozik. 

2.3. A jelen ÁSZF a Kupon igénybevétele kapcsán a Látogató és a Kávézó közötti 
jogviszonyra terjed ki, amelynek tárgya a Kupon felhasználása, illetve a 
felhasználásával a Látogató által megvásárolt termék vagy áru. 
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2.4. A jelen ÁSZF visszavonásig hatályos. 

3. A Kupon megszerzésének feltételei  

3.1. A Kupon a Múzeum által a Múzeum kiállító területén belül, az egyes 
csomópontokban található interaktív játékok (a továbbiakban: "Játék") során 
elnyerhető „tallérokkal” szerezhető meg.  

3.2. A Játékon kizárólag a Múzeum aktuális Látogatói vehetnek részt, akik a 
kiállítótérbe lépés előtt, a Múzeumi látogatótér -1 szintjén található Aranybányában 
aktiválják a kártyájukat és a Játék során azt folyamatosan használják. A Játékon való 
részvétel önkéntes.  

3.3. A Kupon értéke a Játékon elért eredménytől (tallérok számától) függően változó 
mértékű lehet. A Múzeum előre meghatározott pontrendszer alapján állapítja meg 
a Kupon kedvezményének mértékét az alábbiak szerint: 

Fokozat Felnőtt 
(kedvezményhez 
szükséges tallér) 

Gyermek 
(kedvezményhez 
szükséges tallér) 

Kupon 
kedvezmény 
mértéke 

Bronz 10 000 10 000 10 % 

Ezüst 30 000 30 000 15 % 
Arany 80 000 65 000 20 % 

3.4. A Kupont az érintett Látogatók a múzeumi látogatás végén saját maguk 
nyomtathatják ki egy terminálon keresztül. A Kupon kinyomtatására a kártya 
aktiválásától számított 3 órán (180 percen) belül van lehetőség, a múzeumi 
látogatást ezen időtartam alatt be kell fejeznie annak a Látogatónak, aki a Játékon 
való részvétele eredménye alapján Kupont szeretne kinyomtatni. A kártya 
aktiválásától számítótt 181 perctől a Kupon már nem nyomtatható ki, annak 
felhasználására nincs mód. A Kupon aktivált kártya nélkül nem nyomtatható 

 

4. A Kupon felhasználásának feltételei  

4.1. A Kupon kizárólag a Múzeum területén található Kávézóban használható fel 
nyitva tartási időben, a Kávézó aktuális kínálatából történő fogyasztásra, valamint a 
Kávézó által értékesített áruk/termékek vásárlására. Kívételt képeznek ez alól - azaz 
a Kupon hatálya nem terjed ki - a Kávézóban a Pénzmúzeum/Üzemeltető, mint 
bizományos által értékesített termékek, melyek mindenkor hatályos listáját a 
Pénzmúzeum köteles a Kávézó területén kifüggeszteni. 

 

4.2. A Kupon készpénzre nem váltható, más kedvezményekkel nem összevonható, 
és kizárólag egyetlen vásárlás alkalmával használható fel. Egy Kupon csak egy 
alkalommal használható fel, illetve vásárlásonként legfeljebb egy Kupon 
érvényesíthető. 

4.3. A Kupon visszamenőlegesen nem adható hozzá egy már kifizetett nyugtához.  

4.4. A Kupon érvényességi ideje a kiállítástól számított 365 nap. A lejárati időn túl a 
Kupon nem használható fel, és nem hosszabbítható meg. 
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4.5. A Kupon csak a kiállított példány eredeti formájában, sértetlen állapotban és 
olvasható adatokkal fogadható el. 

4.6. A Kupon kizárólag a Kávézóban helyszíni vásárlás során érvényesíthető a 
Pénzmúzeum/Üzemeltető által fenntartott webshopban való online vásárlás során 
nem. 

4.7. A Kupon nem váltható készpénzre vagy bármilyen más fizetőeszközre. 

 

5. Egyéb rendelkezések  

5.1. A Kupon elvesztése, megsemmisülése vagy ellopása esetén az Üzemeltető/ a 
Múzeum nem biztosít pótlást.  

5.3. A Kupon felhasználásával kapcsolatos esetleges vitás kérdésekben az 
Üzemeltető ügyfélszolgálata jár el, amely az info@penzmuzeum.hu e-mail címen 
érhető el. 

6. Adatkezelés 

6.1. Az Üzemeltető a Látogató adatait az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény, valamint a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az 
ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül 
helyezéséről szóló Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendeletének 
(2016. április 27.) előírásai szerint kezeli. 

6.2. Üzemeltető a jelen ÁSZF teljesítése során tudomására jutott és rögzített 
személyes adatokat kizárólag a jelen ÁSZF-ben foglalt Kupon megszerzésének és 
felhasználásának feltételei érvényesítése és ellenőrzése céljából kezelheti és 
kizárólag ezen cél megvalósításához elengedhetetlen és feltétlenül szükséges 
mértékben. 

6.3. Az adatvédelemre és az MNB-EduLab Kompetencia Központ Nonprofit Korlátolt 
Felelősségű Társaság adatkezelésére vonatkozó részletes szabályokat a 
https://www.penzmuzeum.hu/adatkezelesi-tajekoztato/ linken elérhető 
Adatkezelési tájékoztató tartalmazza. 

 

7.  Záró rendelkezések  

7.1. Jelen ÁSZF hatályba lépésének napja: 2025. január 25. 

7.2. A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a magyar jog rendelkezései 
az irányadóak. 
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